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PSC Txhawb Kom Cov Qhua Nrhiav Kev Pab Cuam ua ntej  

Kev Hloov ntawm Kev Txiav Hluav Taws Xob Pib 
Kev Hloov Thoob Plaws Xeev pib rau Hnub Wednesday, Lub Kaum Ib Hlis Ntuj Tim 1, 2023 

  

MADISON - Pawg Thawj Saib Xyuas Kev Pab Cuam Pej Xeem ntawm Wisconsin (PSC) tab tom txhawb 

nqa cov neeg siv hluav taws xob thiab hluav taws nkev nroj tsuag nrog cov nqi hluav taws xob zoo los npaj 

them nyiaj nrog lawv tus kws muab kev pab cuam los sis thov rau kev pab nyiaj txiag ua ntej lub caij ntuj 

no cov cua sov txhua xyoo ntawm qhov kev txiav pib. Txhua xyoo, txij li Lub Kaum Ib Hlis Ntuj Tim 1 

txog Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 15, yuav txwv kev txiav cov siv hluav taws xob rau cov neeg siv hluav taws 

xob rau kev tsis them nyiaj thaum qhov kev pab cuam no siv rau cua sov hauv tsev. 

 

Txawm hais tias xeev Wisconsin txoj cai lij choj txwv tsis pub siv hluav taws xob los ntawm kev txiav cov 

kev pab cuam tseem ceeb rau cov neeg siv khoom hauv tsev thaum lub sij hawm ncua kev them nyiaj, cov 

neeg siv khoom tam sim no uas raug txiav yuav tsum tau npaj kom rov siv qhov kev pab cuam tau. Yuav 

tsum tsis txhob txiav cov kev pab cuam hluav taws xob kom txog thaum muaj kev npaj them nyiaj. Txhawm 

rau los them nyiaj los sis npaj cov phiaj xwm them nyiaj, cov neeg siv hluav taws xob yuav tsum xub tiv 

tauj rau lawv tus kws muab kev pab cuam ua ntej. 

 

Cov npe teev tseg hauv qab no yog cov ntaub ntawv tiv tauj rau cov chaw muab hluav taws xob loj tshaj 

plaws hauv Wisconsin: 

 

Alliant Energy     1-800-255-4268  

Madison Gas & Electric    1-800-245-1125 

Superior Water, Light & Power   1-800-227-7957 

We Energies     1-800-842-4565 

Wisconsin Public Service Corporation  1-800-450-7260 

Xcel Energy     1-800-895-4999 

 

Kev pab cuam fab nyiaj txiag rau hluav taws xob uas muaj nyob hauv Wisconsin Lub Khoos Kas Pab Cuam 

Hluav Taws Xob Rau Tsev Neeg (WHEAP) rau cov tsev neeg khwv tau nyiaj muaj kev tsim nyog. WHEAP 

yog ib feem ntawm lub xeev lub khoos kas Home Energy Plus, uas muab kev pab cuam thaum muaj xwm 

txheej ceev, kho qhov cub kub xwm ceev, kev pab cuam kev tswj cia thiab kev nqus huab cua rau cov tsev 

neeg uas khwv tau nyiaj tsawg. 

 

Tsis tas li ntawd, kuj tseem muaj kev pab cuam nrog cov nqi hluav taws xob los ntawm Wisconsin Lub 

Khoos Kas Pab Cuam Kev Xauj Tsev Thaum Muaj Xwm Txheej Ceev (WERA) thiab Wisconsin Kev Pab 

rau Lub Khoos Kas Pab Cuam Tswv Tsev. Yog xav paub ntxiv txog kev thov rau hluav taws xob, khoom 

siv hluav taws xob, los sis kev pab xauj tsev thaum muaj xwm txheej ceev, hu rau Lub Chaw Saib Xyuas 

Qhua Thoob Plaws Xeev ntawm 1-800-506-5596. 

 

https://energyandhousing.wi.gov/Pages/Home.aspx
https://energyandhousing.wi.gov/Pages/Home.aspx
https://doa.wi.gov/Pages/WERA.aspx
https://doa.wi.gov/Pages/WERA.aspx
https://doa.wi.gov/Pages/LocalGovtsGrants/Homeowner-Assistance.aspx
https://doa.wi.gov/Pages/LocalGovtsGrants/Homeowner-Assistance.aspx


Yog tias cov neeg siv khoom tsis tuaj yeem pom zoo nrog lawv cov nqi hluav taws xob, lawv tuaj yeem tiv 

tauj PSC los ntawm kev hu rau 608-266-2001 los sis 1-800-225-7729, los sis xa daim ntawv tsis txaus siab 

rau PSC hauv oos lais. 

 

### 

https://psc.wi.gov/Pages/ForConsumers/LogAComplaint.aspx

